Informacia o spraciavani osobnych adajov

Prevadzkovatel: PPV consulting s.r.o., ICO: 46 078 614, so sidlom 022 01 Cadca, MiloSova
5149

Kontaktné adaje prevadzkovatel’a: petrasvabikova@gmail.com, 0908 428 555

Ucel spracavania: Agenda reklamacnych konani a Ziadosti o vybavenie reklamacii.

Pravny zaklad spracavania: Clanok 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe tychto tidajov — spractivanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej
povinnosti prevadzkovatela najma v zmysle zakona o o ochrane spotrebitel’a.

Prijemcovia/ Kategorie prijemcov: externé pravne zastipenie, iné organy
v spotrebitel'skom konani.

Doba uchovavania: pocas procesu vybavenia reklamacii, do ich ukoncenia

Poziadavka na poskytnutie osobnych tudajov amozZné nasledky ich
neposkytnutia: Poskytnutie osobnych tidajov je zakonnou poziadavkou. Dotknuté osoba je
povinna poskytnit osobné udaje, v opaénom pripade nie je mozné riadne plnenie povinnosti
prevadzkovatel'a vyplyvajacich z prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Prenos osobnych tdajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie:
Nevykonava sa

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania: Nevykonava sa

Prava dotknutej osoby: Dotknutia osoba ma pravo na pristup k osobnym tdajom, pravo
na ich opravu, vymazanie, obmedzenie spractivania, pravo podat staznost dozornému organu,
ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky a pravo na prenosnost
osobnych udajov.
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